
INFORMATIVA PRIVACY SITO WEB 
(ai sensi dell’art.13 del Regolamento UE n. 2016/679) 

 
 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 il presente documento descrive le modalità di trattamento dei dati personali degli 
utenti che consultano il sito web di Integra Finance Mediazione Creditizia S.r.l., accessibile per via telematica al seguente 
link: www.integra-finance.com/index.php . 
 
Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link ipertestuali 
eventualmente pubblicati nel sito ma riferiti a risorse esterne al dominio www.integra-finance.com  
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Il Titolare del trattamento è Integra Finance Mediazione Creditizia S.r.l., in persona del legale rappresentante pro 
tempore, con sede legale in via del Commercio 11 e 12, 17038 – Villanova D’Albenga (SV), P.Iva e C.F. 10634620016, posta 
elettronica certificata integrafinance@pec.it. 
Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati (o anche “Data Protection Officer” o “DPO”) a cui è 
possibile rivolgersi per esercitare i diritti di cui agli artt. 12 ss. GDPR e/o per eventuali chiarimenti in materia di tutela dati 
personali, raggiungibile all’indirizzo: dpo@integra-finance.com  
 

2. TIPI DI DATI TRATTATI E FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 
 
Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di un sito web, acquisiscono nel corso del loro 
normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. 
In questa categoria rientrano gli indirizzi IP, gli indirizzi in notazione URI/URL delle risorse richieste, la data e l’orario della 
richiesta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.). 
 
Tali dati sono necessari per la fruizione del sito e per ottenere dati statistici anonimizzati relativi alle visite del sito web. 
 
Dati comunicati dall'utente 
L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto di Integra Finance, i messaggi privati inviati 
dagli utenti ai profili/pagine istituzionali sui social media (laddove questa possibilità sia prevista) nonché la compilazione 
dei form di contatto presenti sul sito comportano l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, necessari a rispondere, 
nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni. A tal proposito saranno fornite specifiche informative. 

Rientrano tra i dati comunicati dall’utente anche quelli (numero di cellulare, nome utilizzato per la registrazione su 
WhatsApp) comunicati tramite la funzione “Chatta” presente nella home page del sito. I dati personali precedentemente 
indicati nonché quelli eventualmente presenti all’interno del testo del messaggio saranno trattati da Integra Finance al solo 
scopo di fornire riscontro alla richiesta effettuata. 
 
Cookie e altri sistemi di tracciamento 
Si rimanda alla cookie policy disponibile sul sito internet. 

 
3. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

Nel caso in cui l’utente decida facoltativamente di navigare sul sito internet www.alphacredit.it e/o di utilizzare il modulo 
di chat presente nella homepage, presta implicitamente il consenso al trattamento dei dati personali. Laddove tecnicamente 
possibile, il consenso potrà essere revocato in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca. 
 

4. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI  
Durante la navigazione del sito web www.integra-finance.com , il sito acquisisce automaticamente i dati di navigazione 
necessari per poter assicurare la corretta fruizione dei servizi web e per controllare il corretto funzionamento dei servizi 
offerti. Il conferimento dei dati trattati tramite la funzione “Chatta” presente nella home page del sito è facoltativo. 
 

5. MODALITA’ DI TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati per le finalità esposte ha luogo con modalità elettroniche/informatiche, nel rispetto delle regole di 
riservatezza e di sicurezza previste dalla legge, dai regolamenti conseguenti e da disposizioni interne. 
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6. COMUNICAZIONE DEI DATI  
Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge e contrattuali, i Suoi dati personali possono 
essere trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato del trattamento, a cui sono 
impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, tutti volti alla concreta tutela dei tuoi dati 
personali. 

Il Titolare può inoltre avvalersi di soggetti terzi per l'espletamento di attività e relativi trattamenti di dati personali di cui la 
Società ha la titolarità, quali ad esempio: 

- fornitori che erogano il servizio di navigazione Internet; 
- fornitori di servizi di gestione del sito internet e delle comunicazioni. 

Conformemente a quanto stabilito dalla normativa, tali soggetti assicurano livelli esperienza, capacità e affidabilità tali da 
garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. Detti 
soggetti terzi sono designati "Responsabili del trattamento" e vengono sottoposti a verifiche periodiche al fine di constatare 
il mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione dell'affidamento dell'incarico iniziale. 

 
7. TRASFERIMENTO ALL’ESTERO 

I Dati Personali degli Interessati non saranno trasferiti in Paesi al di fuori della Comunità Europea. 
 

8. TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati di navigazione vengono conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità indicate e comunque non 
persistono per più di 12 mesi (salve eventuali necessità di accertamento di reati da parte dell'Autorità giudiziaria o obblighi 
di legge). 
I dati personali comunicati attraverso l’eventuale utilizzo della funzione “Chatta” presente nella home page del sito saranno 
conservati per il tempo strettamente necessario a fornire riscontro alla richiesta. 
 

9. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Gli interessati possono esercitare i diritti previsti dall’art. 15 e seguenti del Regolamento UE 2016/679 ed in particolare il 
diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica o la limitazione, l’aggiornamento se incompleti o erronei 
e la cancellazione se sussistono i presupposti, nonché di opporsi all’elaborazione.  

Al fine di agevolare l’esercizio dei diritti sopra riportati, si potrà inoltrare al Titolare del Trattamento il modello “esercizio di 
diritti in materia di protezione dei dati personali”, pubblicato sul portale del Garante Privacy http://www.garanteprivacy.it, 
debitamente compilato.  

Si informa infine che gli interessati, qualora ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in 
violazione di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (art. 77) hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, 
(www.garanteprivacy.it) o di adire le opportune sedi giudiziarie. 

10. MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI 

Si potrà in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando: 

- una raccomandata a.r. a Integra Finance Mediazione Creditizia S.r.l., all’indirizzo via del Commercio 11 e 12, 17038 
Villanova D’Albenga (SV); 

- una e-mail all’indirizzo di posta elettronica certificata integrafinance@pec.it; 
- una e-mail al DPO all’indirizzo dpo@integra-finance.com. 
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